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காத�
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  ஒ�ெவா� வ�ட�� மா
� 15� நா� 1983� 

வ�ட�திலி�!" #க
ேவா
 வ$ழி&'ண
�சி தினமாக 

அ,ச-�க&ப�/ வ�கிற". வா��ைகயாளைர ைமயமாக 

ைவ�"தா5 வ$யாபார� நட�த ேவ6/� எ58� #க
ேவாேர 

ம5ன
 எ5ற அளவ$9 ேபா:8த;�<-யவ
 எ58 =றினா;� 

நைட�ைறய$9 இ" ேந
மாறாக இ�&பைத� கா6கிேறா�.  

ம:றவ
கைள மிதி�தாவ" நா� �5ேனறி ெச9லேவ6/� 

எ&ப�யாவ" பண� ச�பாதி&ப"தா5 ப$ரதான� எ5ற நிைல 

வ!" வ$�ட"..  

 

#க
ேவா
 'ற�கண$&ப$:< ��கிய காரண� 

#க
ேவாேர எ5பைத ஒ&'� ெகா�ளேவ6/�. #க
ேவா
 

வ$ழி&'ண
�சி ஏ:ப/�"வதி5 ��கிய ேநா�க
க�, 

#க
ேவா-5 உ-ைமகைள&ப:றி '-த9 ஏ:ப/�"த9, 

பா"பா&' அ�&பைட உ-ைம எ5பைத வலிB8�"த9 ஆ<�. 

வ$:க&ப/� ெபா�� ப:றிய <றி&' ெதளDவாக இ��க 

ேவ6/�.  தகவ9 ெப8வ" இர6டாவ" உ-ைம. எ!த& 

ெபா�ைள எ&ப� வா
க ேவ6/�, எ�வா8 எ
< வா
க 

ேவ6/� எ58  ேத
!ெத/�<� உ-ைம E5றாவ" 

உ-ைமயா<�. #க
ேவா
 <ைறக� ேக�க&பட ேவ6/�, 



 2 

ேகா-�ைககF�<� நியாய� வழ
க&படேவ6/� எ5ப" 

நா5காவ" உ-ைம. #க
ேவா
 பா"கா&', தகவ9 அறித9, 

ெத-G Hத!திர�, வ$சாரைண�< வழி. இ!த நா5< 

உ-ைமகF� #க
ேவா
 பா"கா&ப$:< அர6களாக வ$ள
<� 

I6க�.   

தமிழ-5 ப6ைடகால வண$க�ைற 

Ô ெகா�வ"� மிைக ெகாளா" 

ெகா/&ப"� <ைற ெகாடா" Ô 

எ�வளG ேபா:8த;�<-ய அK<�ைற! 

ÔCustomer is important” வா��ைகயாள
கேள 

�த5ைமயானவ
 எ5றா
 மகா�மா கா!தி அவ
க�.  

#க
ேவாைர 'ற�கண$�தாேலா, ஏமா:றினாேலா வ$யாபார� 

��வ$9 ப/�"வ$/�. ப6ட� மா:8 �ைறய$9 வண$க� 

ெசLத கால�தி9 உைழ&ப$:< ��கிய�"வ� ெகா/�க&ப�ட".  

உைழ&ப$:< ஏ:றவா8 ப6ட� ெகா/�க&ப�ட".  ஆனா9 

கால&ேபா�கி9 இ" மாறி பண�தி5 ஆதி�க� தைல 

I�கிவ$�ட".  நாணய� வ$யாபார�தி5 நாணய�ைத 

நH�கிவ$�ட".  

 

அவசர உலகி9 அடாவ��தன��, ஆ
&ப-&'� 

ெப�கிவ$�ட".  இ!த Mழலி9 ேக�வ$ ேக�க தய
<கிேறா�.  



 3 

சகி�க�=டாதைவ சகி�க&ப/வதா9, சகி�க�=டாதைவ 

சகி�க�=�யதாகிவ$/கிற". அ,பவNதியாக இைத 

பா
�கிேறா�.  அந�திைய� க6டா9 த���ேக�க "ண$வ$9ைல.  

நம�< ஏ5 வ�' எ58 ஒ"
<கிேறா�. நா� பண� ெகா/�" 

ெபா�� வா
<� ெபாO" அ" தரமானதாக உ�ளதா எ58 

பா
�க ேவ6�ய" நம" ெபா8&'. கா�சி�< இனDயதாக 

இ�!தா9 ம�/� ேபாதா".  அ" மன"�<� உட;�<� 

இதமாக இ��க ேவ6/�.  தர� நி
ணய$�<� ஆைணய�தி5 

அ
கீகார� ஐ.எR.ஐ ��திைர உ�ளதா எ58 கவனD�க 

ேவ6/�.  ப$ரபலமான ம:8� ம�களD5 ஆதரைவ& ெப:ற 

ெபா��க� ெபா"வாக ேபாலிக� தயா-&ப$9 சி�<கி5றன. 

இ�தைகய ெபா��க� வா
<�ெபாO" ேம;� கவன� 

ெச;�த ேவ6/�.  

Ôஏமா:றாேத ஏமாறாேதÔ எ5பதி9 அ
�த� 

'ைத!தி��கிற".  ஏமா8பவ
க� இ��<� வைர 

ஏமா:8பவ
க� தைழ&பா
க�.  அதிக வ�� எ58 

�தலS�டாள
கைள ஈ
�" ��வ$9 ஏமா:ற&ப�/ பல 

வழ�<க� பதிவாய$ன. நா��9 இ�தைகய ேமாச� அதிகமாக 

உ�ள மாநில� தமிழக�.  Hமா
 10 ல�ச� �தலS�டாள
க� 

த
கள" பண�ைத இழ!"�ளா
க�. இழ!த பண� Hமா
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VபாL 3000 ேகா�.  இ�வளG நட!த ப$ற<�  

ஏமா8பவ
க� ஏமா!" ெகா6/தா5 இ��கிறா
க�. 

  ேம9நா�/ ெபா��க� மS"�ள ேமாக� இ58� 

<ைற!தபா�9ைல. ேமைலநா/க� அ9ல" அெம-�காவ$9 

தயா-�க&ப�ட" எ5ற ��திைர இ�!தா9 க6ைண E� 

வா
<கி5றன
.  ம�களD5 இ!த மனநிைலைய ைவ�" 

ேபாலி& ெபா��க� ேமைல நா/களD9 தயா-�க&ப�டதாக 

��திைர <�த&ப�/ வ$:பைனெசLய&ப/கிற".  அழ< 

சாதன& ெபா��க�, ேசா&', ைதல�, வாசைன& ெபா��களD9 

ேபாலிகளD5 நடமா�ட� அதிகமாக இ��<�. �ேர� மா
� – 

வண$க� <றி ச�ட�தி9 பாதி�க&ப�டவ
களD5 �த9 

அறி�ைககளD5 ேப-9 காவ9"ைற நடவ��ைக எ/�கிற".  

காவ9"ைற�< இ��<� ேவைல&பFவ$9 இ�தைகய 

<:ற
கைள& ப:றி தகவ9 ெகா/�தா9தா5 நடவ��ைக 

எ/�க ��B�.  அவ
களாக ெச58 க6/ப$�&ப" ெவ< சில 

வழ�<கேள. 

  ெகா/
ைகW-9 1998 ஆ� வ�ட� த�வ$ரவாதிக� 

நடமா�ட� ப:றிய தகவலி9 ஏராளமான ெவ�ம�!"க� 

ைக&ப:ற&ப�டன.  இ&ேபா" ேபாலி ம�!" வைகக� 

சி�கிB�ளன. இைத� ெதாட
!" தமிழக� �Oவ"� 

ேம:ெகா�ள&ப� "-த நடவ��ைகய$9 ச!ேதக�தி5 
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அ�&பைடய$9 ஏராளமான ம�!"வைகக� 

ைக&ப:ற&ப�/�ளன. காலாவதியான ம�!" வைகக� 

உ�ெகா�வதா9 ம�!தி5 பல5 <ைறவாக இ��<� ேவ8 

பாதி&' இ��கா" எ5ற தவறான எ6ண� ம�களDட� உ�ள".  

இ�தைகய ம�!"க� உட�ப$:< த�ராத த�
< இைழ�<� 

எ5பைத உணர ேவ6/�.   

 

  ஐ�கிய நா/களD5 உலக Hகாராத அைம&' ேபாலி 

ம�!" வைகக� ம:8� காலாவதியான ம�!"க� அதிகமாக 

நடமா/� நா/ இ!தியா எ58 தன" ஆ6டறி�ைகய$9 

=றிB�ள".  இ�தைகய ம�!" வைககளD5 'ழ�க�தி5 

மதி&' ஆ6ெடா58�< Hமா
 5000 ேகா� VபாL எ58 

மதி&ப$�/�ள".  இ" இ!தியாவ$9 தயா-�க&ப/� ம�!" 

வைககளD5 வ$யாபார�தி9 20 சதவ$கித� ஆ<�.  உலகி9 

'ழ�க�தி9 இ��<� ேபாலி ம�!"வைககளD9 35 சதவ$கித� 

இ!தியாவ$9 தயா-�க&ப/கி5றன எ5ப" ெப�ைம�<-ய" 

அ9ல.  ஆ&ப$-�க நாடான ைநஜ�-யாவ$9 உலகி5 23 சதவ$கித 

ேபாலி ம�!"க� தயா-�க&ப/கி5றன.  

 

ம�!"க� ம:8� அழ< சாதன& ெபா��க� ச�ட� 

1940, தி��திய ச�ட� 19829 ேபாலி ம�!" ெசLத;�< 
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வ$ள�க� ெகா/�க&ப�/�ள".  ேவ8 ஒ� ம�!" ேபால 

ேதா:ற� ெகா/�க ேபாலி ேலப$�க� ��திைரக� 

ெபா��த&ப�/  அச9 ேபா5ற ேதா:ற�ேதா/ தயா
 ெசLத9 

இ!த ச�ட�தி9 அட
<�.  உலக அளவ$9 ேபாலி ம�!"க� 

நடமா�ட�தி5 மதி&' 20 மி9லிய5 அெம-�க டால
 ஆ<�. 

ஆசிய நா/களான ப$லி&ைப5R, வ$ய�நா�, க�ேபா�யா 

ேபா5ற நா/களD9 ேபாலி ம�!"களா9 பல
 

உய$-ழ!"�ளன
.  ைநஜ�-யாவ$9 1998� வ�ட� 

Eைள�காL�ச;�< ேபாலி ம�!" உ�ெகா6டதா9 Hமா
 

2500 ஏைழ ம�க� உய$-ழ!தன
. ரஷியாவ$9 ேபாலி 

ம�!"க� உ:ப�தி கட!த 10 ஆ6/களD9 ப�" மட
காக 

அதிக-�"�ள".   

 

  இ!தியாைவ& ெபா8�தவைர ேபாலி ம�!"களD5 

உைறவ$ட� வடமாநில
களான ப\சா&, அ-யானா, 

உ�திரப$ரேதச�, ப]உறா
. தி9லி�< அ�கி9 உ�ள <
கா5 

எ5ற இட�தி9 தயா-�க&ப�ட இ�ம9 ம�!" ப�கிய 33 

<ழ!ைதக� சில வ�ட
கF�< �5' ப-தாபமாக இற!தன.  

அ!த ம�!தி9 “ைடெய�தலS5 �ைளகா9” எ5ற ெபா�� 

கல!தி�!ததா9 <ழ!ைதகளD5 சி8ந�ரக� ெசயலிழ!" மரண� 

ஏ:ப�ட".  இ�மாதி- ெப-ய"�, சிறிய"மாக நிக^Gக� நம" 
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நா��9 நட!" ெகா6/தா5 இ��கி5றன. இ�தைகய 

<ைறபா/�ள ம�!" வைககளா9 இ!தியாவ$9 நாெளா58�< 

10 ல�ச� ம�க� பாதி�க&ப/கி5றன
 என 

கண�கிட&ப�/�ள".   

 

ேபாலி ம�!"க�, காலாவதியான ம�!"க� 

நடமா�ட� <றி�"� கல&பட ம�!"க� ப:றிB� ேபா"மான 

வ$ழி&'ண
G ெபா"ம�களDட� ஏ5 ம��"வ
க� ம�திய$9 

இ9ைல எ5ப" ேவதைன�<-ய".  தி9லி, அ-யானா 

மாநில
களD9 அ�வ&ேபா" பறி�த9 ெசLய&ப/� ேபாலி 

ம�!"க� ம�திய ஆசிய நகர
களDலி�!" கட�த&ப�/ 

வ!"�ள" எ58 ெத-கிற".  அ-யானாவ$9 உ�ள ‘பதி6டா’ 

எ5ற இட� ேபாலி ம�!"க� தயா-&ப$5 'கலிட� 

இராஜRதா5 மாநில�தி9 அ�கி9 உ�ள".  இ�தைகய ேபாலி 

நி8வன
கைள க6காண$�கG�, பதிவாகிய தயா-&பாள
க� 

�ைறயாக தரமான ம�!"வைகக� தா5 தயா-�கி5றனரா 

எ5பைத தண$�ைக ெசLயG� ம�!"க� க�/&பா�/ 

ஆைணய� நடவ��ைக எ/�க ேவ6/�.   

ம�கள" ெபா"நல5 ேபKவ" மிக ��கியமான 

ெபா8&'.  ேபாலி ம�!"களா9 பாதி�க&ப/பவ
 ஏைழ ம�க�. 

ச�ட
க� க/ைமயா�க&பட ேவ6/� எ5றா;� இ��<� 

ச�ட�ைத ச-வர அம9ப/�தேவ6/�. ஊழலி5றி அவரவ
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நிைலய$9 பண$கைள �ைன&'ட,� ேந
ைமயாகG� 

ெசLதா9 இ�தைகய ப$ர�சைனக� எழ வாL&ப$9ைல. 

 

  ம�க� ேசைவேய மேகச5 ேசைவ எ5ப" ஆ5ேறா
 

வா�<.  ம�கF�< ெச5றைடB� அரH& பண$ ெதLவ �க&பண$ 

எ5றா9 ஐயமி9ைல.  அரH& பண$கைள #க�� ம�க� 

தம�<� கிைட�க ேவ6�ய பல5 ச-யாக கிைட�காவ$�டா9 

�ைறய$ட ேவ6/�.  உலெக
<� மனDத உ-ைமகளD9 

க6ண$ய��, சம�"வ�� ��கியமாக க�த&ப/கி5றன.  

பாரப�சமி5றி நடவ��ைக எ/�" பா<ப/�தைல அறேவ 

தவ$
�" நியாயமான ��Gக� எ/�க ேவ6/�.  அதனா9 

தா5 நி
வாக�தி:< �கமி9ைல எ5பா
க�.  தரமான 

ேந
ைமயான ேசைவ ம�கF�< ெச5றைடய ேவ6/�.  

வ$:பைன�<-ய ெபா�ளD5 தர� நி
ணய� ெசL" வா
<வ"  

ேபால ம�க� வ-&பண�தி9 அரH&பண$ '-B� அ;வல
க� 

பண$கF� தரமானதாகG�, ம�கF�< பய,�ளதாகG� 

அைமய ேவ6/�.  அரH அ;வலக
கF�< �ைறய$டேவா, 

தகவலறியேவா, அரH அளD�<� பய5ெபறேவா வ�� ம�க� 

ம:8� காவ9 நிைலய
களD9 'கா
 ெகா/�கவ�� 

பாதி�க&ப�டவ
 க6ண$யமாக நட�த&படேவ6/�.  இ"G� 

ஒ� ��கியமான மனDத உ-ைம. 
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  #க
ேவா
 உ-ைமB�, அ�&பைட மனDத உ-ைம.  

ம�களDட� அவ
கள" உ-ைமக� ப:றிய வ$ழி&'ண
G மிக� 

<ைறG.  உ-ைமக� ப:றிய வ$ழி&'ண
ைவ பல&ப/�"வ" 

நம" கடைம.  ஆேரா�கியமான ச�தாய� தைழ�கG�, 

ஜனநாயக�தி5 ஆFைமெப�கG� #க�� ம�களD5 

வ$ழி&'ண
G இ5றியைமயாத".  

 

 

  (ஆ
ஆ
ஆ
ஆ
....நடராaநடராaநடராaநடராa,,,,இஇஇஇ....காகாகாகா....பபபப....,,,,)))) 
                         தைலைம இய�<ந
/இய�<ந
  

                                    த�யைன&' மS�' பண$க� "ைற,  

                                                          தமி^நா/. 
 

 


